Der Standard
"Immobilienanwalte"

17./18.11.2012

Richtiges Claim-
Management fiir
private Bauherren

Eine Prophylaxe ist
einer Behandlung bereits
eingetretener Probleme immer
vorzuziehen. Dennoch bleiben
Gewihrleistungs- oder
Schadenersatzanspriiche und
Ahnliches auch bei privaten
Bauvorhaben nicht aus.

Wie s0 vieles haben wir auch den Be-
griff des Claim-Managements aus
der Rechtspraxis der USA erhalten
und libernommen. Im Allgemeinen
versteht man unter diesem Begrill
aus der Baubranche die Uberwachung
und Beurtellung von Abweichungen
bzw. Anderungen oder Erweiterun-
gen vom vertraglich vereinbarten
Bauauftrag und deren wirtschaftli-
che Folgen zwecks Ermittlung pnd
Durchsetzung rechtlicher Anspriiche
(oClaims*).

In unseren europdischen Breiten-
graden wird unter Claim-Manage-
ment aber auch die Beurteilung und
Betreibung aller sonstigen rechtli-
chen Anspriiche verstanden, die sich
aus der Nichterfillung vertraglicher
Vereinbarungen im Zusammenhang
mit elnem Bauvorhaben ergeben
kéinnen, so zum Beispiel Gewiihrleis-
tungsanspriiche, Schadenersatzan-
sprilche, Riickabwicklungsanspril-
che, Vertragsstrafen bzw. letztlich jeg-
liche Erflillungsanspriiche schlecht-
hin

Da Abweichungen und Anderun-
gen wihrend der Bavausflihrungs-
phase leider nur selten vermieden
werden ktnnen, versucht ein sinn-
volles Claim-Management diese Situa-
tionen in geordnete Bahnen zu len-
ken, Eskalationen zu vermeiden und
dadurch den Erfolg des Bauvorha-
bens miglichst nicht zu gefiihrden.

Wie bei so vielem im Leben ist
auch bei Bauvorhaben eine Prophy-
laxe einer Behandlung bereits ein-
getretener Probleme vorzuziehen.
So lassen sich beispielsweise fiir
Auftraggeber bestimmte Probleme
durch Vereinbarung eines Kosten-
voranschlages eingrenzen, Wenn ein

solcher , unter ausdriicklicher Ge-
withrleistung® fiir seine Richtigkeit
dem Vertrag zugrunde gelegt ist,
kann der Auftragnehmer auch bei
unvorhergesehener Gréfe oder Kost-
spleligkeit der veranschlagten Arbel-
ten keine Erhdhung des Entgelts ver-
langen.

Ein Kostenvoranschlag unter aus-
driicklicher Garantie kann daher hel-
fen, Diskussionen rund um derartige
wClaims”™ eines Auftragnehmers von
vornherein im Keim zu ersticken. Im
Zwelfel liegt zwar ein Kostenvoran-
schlag ohne Gewdhrielstung vor, al-
lerdings gilt gegeniiber privaten Auf-
traggebern ein Kostenvoranschlag
im Zweifel mit ausdriicklicher Ge-
wihrleistung. Vorbeugend helfen
natiirlich auch prazise Ausschrei-
bungsunterlagen, genaue Vorstel-
lungen des Auftraggebers oder eine
realistische Herangehensweise aller
Beteiligten hinsichtlich der wvorlie-
genden Grundlagen und des erfor-
derlichen Aufwandes.

Hilfreich und jedenfalls zu emp-
fehlen sind auch vertragliche Rege-
lungen, die eine verbindliche Vor-
gangsweise bei Anderungswiin-
schen seltens des Auftraggebers
oder seitens des Auftragnehmers
eingehend regeln, um flir den Fall
von Abweichungen oder Anderun-
gen Hektik und Zeltnot zu minimie-
ren und auch eine realistische Her-
angehensweise der Beteiligten zu
fordern. Jedem ist dabei jedenfalls zu
raten, miglichst lickenlos die Ent-
wicklungen der Bauphase zu doku-
mentieren, was fiir eine erfolgreiche
Geltendmachung des elgenen Rechts-
standpunkts unerliisslich ist.

Sein Schwerpunkt liegt auf
Bau- und Anlagenvertragsrecht
sowie Immobilienrecht. Fete: NHK



